
 

ご来場のお客様へご案内とお願い 
 

■上演時間 

各プログラムの上演時間は、それぞれ約2 時間を予定しております。 

※いずれも途中休憩はございません。 

 

■開場時間・ご入場について 

各公演、開演の45 分前に開場予定です。 

開演時間が近づきますと、入場口が混雑する場合がございます。 

お時間に余裕をもってご来場ください。 

開演後にご入場される場合、演出の都合により、すぐに本来のお席へご案内できない場合がございます。 

あらかじめご了承ください。 

また、会場内のお手洗いは数に限りがございます。 

可能な限り事前にお済ませのうえ、ご来場いただきますようお願いいたします。 

 

■当日引換券について 

公演前日まで、各プレイガイドにて「当日引換券」をご購入いただけます。 

公演当日、開演の45分前より劇場の受付窓口にて座席指定券とお引き換えください。 

 

※お席はお選びいただけません。 

※お席の状況により、お連れ様とお並びでご用意できない場合がございます。 

 

■当日券について 

各公演、開演の45 分前から劇場の受付窓口にて販売いたします。 

お席はお選びいただけません。あらかじめご了承ください。 

 

【決済方法】 

現金／クレジットカード／交通系 IC／QUICPay／iD／QR コード決済 



 

■公演グッズ販売について 

会場内にて、公演オリジナルグッズを販売いたします。 

 

・公演パンフレット 1,000 円（税込） 

 

【決済方法】 

現金／クレジットカード／交通系 IC／QUICPay／iD／QR コード決済 

 

各公演の開場時間（開演45 分前）より販売いたします。 

開場中は、当該公演のチケットをお持ちのお客様のみご購入いただけます。 

チケットをお持ちでないお客様は、公演上演中に劇場入口のグッズ売場をご利用ください。 

 

≪グッズ販売に関する注意事項≫ 

・待機列は、係員が指定する場所に形成いたします。係員の案内・指示に従っていただきますようお願いいたします。 

・状況により、購入数の制限を設ける場合がございます。 

・商品は数に限りがございます。在庫がなくなり次第、販売を終了いたします。 

・会場および会場周辺での徹夜待機・早朝からのご来場は、近隣の方のご迷惑となりますのでご遠慮ください。 

・ご購入後のお客様都合による返品・交換はお受けできません。 

商品・数量・お釣りなどは、必ずお会計時にその場でご確認ください。 

・売場を離れた後のお釣り間違いなどのお申し出には対応いたしかねます。 

・不良品の交換は、ご購入日当日の販売終了時間まで、公演会場にて承ります。 

後日の交換対応はいたしかねますので、ご購入当日に商品をご確認ください。 

 

■写真撮影・動画撮影・録音について 

上演中の写真撮影・動画撮影・録音は、すべて禁止とさせていただきます。 

該当する行為を確認した場合は、スタッフよりお声がけさせていただく場合がございます。 

開場中および終演後は、写真・動画を撮影していただけます。 

周囲のお客様のご迷惑とならないよう、ご配慮をお願いいたします。 

また、上演中は携帯電話・スマートフォン・スマートウォッチなど、音や光の出る電子機器の電源をお切りいただくか、

音や光が出ない設定にしていただきますようお願いいたします。 

 

■クローク・コインロッカーについて 

会場内にクローク・コインロッカーはございません。 

スーツケースを含むお荷物のお預かりはできませんので、駅や東京ドームシティ周辺のコインロッカーなどをご利用

ください。 

 

コインロッカーの設置場所・空き状況は、下記よりご確認いただけます。 

https://x.gd/ymZzn 

https://x.gd/ymZzn


 

■出演者へのプレゼント・お祝い花などについて 

出演者へのお手紙、プレゼント、お祝い花（スタンド花・楽屋花を含む）などの贈り物は、郵送を含め、すべて辞退させ

ていただきます。 

また、出演者の入り待ち・出待ちは固くお断りいたします。 

劇場周辺や駐車場などで出演者をお待ちいただく行為も、近隣の方や施設をご利用の皆様のご迷惑となりますので、

ご遠慮ください。 

 

■飲食について 

客席内でのご飲食はご遠慮ください。 

ホワイエ内においても、カップ形状など蓋を完全に閉めることのできない飲料のお持ち込みはご遠慮ください。 

また、ホワイエを含む会場内にはゴミ箱の設置がございません。 

ゴミは各自でお持ち帰りいただきますようお願いいたします。 

 

■車いすでご来場のお客様へ 

チケットをご購入済みで、車いすでご来場予定のお客様は、事前に下記お問い合わせ先までご連絡ください。 

 

サンライズプロモーション 

0570-00-3337（平日 12：00～15：00／土日祝休業） 

 

■チケット・公演に関する注意事項 

本公演のチケットを営利目的で転売する行為、および主催者の同意のない有償譲渡は禁止しております。 

公演当日、ご入場時にご本人様確認を行う場合がございます。 

その際は、係員の案内に従っていただきますようお願いいたします。 

公演が中止となる場合を除き、お客様のご事情によるチケットの変更・払い戻しはお受けできません。 

あらかじめご了承ください。 

 

皆様に安全かつ快適に公演をお楽しみいただくため、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 


